DECLARATIA DIRECTORULUI GENERAL

Imperativul INCD-ECOIND:
“Lider pe piata cercetdrii si serviciilor de mediu din Romdnia”

INCD-ECOIND trebuie sa se mentind, prin calitate si performanti, in topul organizatiilor ce
activeaza in domeniul cercetirii si a serviciilor specifice de protectia mediului inconjuritor, sa castige si
sa mentina increderea clientilor si colaboratorilor interni si externi noi si traditionali prin:

* Imbunatatirea continud a eficacitatii sistemului integrat de management implementat conform referentialelor
SR EN ISO 9001:2015, SR EN ISO 14001:2015, SR 13572:2016 si SR ISO 45001:2018
* dezvoltarea permanenta a sistemului de control intern/ managerial implementat conform O 600/2018
* imbunitafirea continud a calitdtii incercarilor, a lucrarilor de cercetare si serviciilor privind controlul
poluarii, evaluarea poluarii si tehnologiile de mediu
* inifierea si dezvoltarea unor noi domenii de cercetare si perfectionarea celor existente pentru a raspunde
prompt, performant si eficient cerintelor si exigentelor pietei de mediu

» perfectionarea profesionald/instruirea permanenta a personalului astfel incit s se asigure calificarea si
experienta adecvata domeniului de cercetare si tipului de incercari efectuate, spiritul novator si creator,
implicarea congtienta si responsabild, excelenta in cercetare si servicii

= realizarea obiectivelor specifice stabilite la fiecare inceput de an

* asigurarea unel circulatii adecvate a informatiei si deciziei in organizatie si a unui sistem de comunicare
eficace pentru toate aspectele sistemului de management.

Laboratoarele de Incerciri din INCD-ECOIND se vor afirma si mentine, prin CALITATE, cu
respectarea cerintelor legale si de reglementare, in topul activitatilor de incercari de mediu prin:

e mentinerea acreditarii RENAR si extinderea domeniului de incercari aliniate la cerintele referentialului SR
EN ISO/IEC 17025:2018;

e buna practicd profesionala si calitatea serviciilor intregului personal prin aplicarea standardelor/ metodelor
de incercare, asigurarea cu echipamente performante de ultima generatie si utilizarea metodelor adecvate de
asigurare a calitatii rezultatelor;

¢ satisfacerea cerintelor clientilor §i respectarea reglementarilor legale aplicabile, cerintelor autoritatilor si a
organismelor de acreditare/certificare.

Se va actiona pentru:

* asigurarea activitatii personalului cu respectarea demnitatii umane si fara discrimindri de orice naturd care
pot afecta calitatea incercarilor;

* asigurarea confidentialitatii rezultatelor pentru clienti, inclusiv la péstrarea electronica si transmiterea
rezultatelor incercarilor;

* evitarea implicarii in activitati care pot afecta increderea in competenta, impartialitatea si integritatea
operationald si in gandirea personalului;

* identificarea problemelor de calitate si initierea actiunilor corective pentru mentinerea adecvirii sistemului
fata de cerintele standardelor de referinta.

Se deleaga Sefii LABORATOARELOR DE INCERCARI si RESPONSABILII CU CALITATEA SI
MEDIUL (RCM) cu mentinerea si imbunatatirea sistemului de management, mentinerea acreditarii incercirilor,
extinderea, dupa necesitati, a domeniului acreditat si aplicarea cerintelor cuprinse in documentele sistemului de
management.

A lucra conform celor mai exigente cerinte de calitate, mediu, inovare, sanatate si securitate in munci
devine, din ideal, o practica curenta iar mentinerea certificarilor ISO 9001 si ISO 14001 si acreditarii RENAR
contribuie la identificarea numelui institutiei cu excelenta si garantia celor mai bune rezultate in cercetarea si
serviciile de mediu.

In calitate de Director General imi asum intreaga responsabilitate privind asigurarea resurselor materiale si
umane in vederea realizarii dezideratelor de mai sus, privind imbunatatirea continua a sistemului integrat de
management in vederea cresterii performantelor, privind prevenirea poludrii, a traumatismelor si bolilor
determinate de muncd, precum si privind conformarea cu cerintele legale, de reglementare si a altor cerinte
aplicabile.
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